XaabIKKa KbI3MeT KopceTy 06J1iiMIepiHiH KbI3METiH/Ieri ChbI0ailIac sKeMKOPJIbIK
MeH AJasIKTBIK TIyeKeJlAepre KYPpri3ijireH imki TangayablH KOPbITHIHABLIAPBI
00¥ibIHIIIA KBICKALIA TATAAMAJIBIK AHBIKTAMAa

MemileKeTTIK KopIopanusHblH  (GpoHT-opucTepl apkplibl 2024 KbUIBI -
15192 432, 2025 »xbutsl - 13 253 825 MemitekeTTiK KbI3MET KepceTuireH, oy 12,8%-
ra TemeHueym kKypaiael (1,94 mue kpi3Met). ConbiMeH Karap «Connection Pointy
©31HE-031 KbI3MET KOPCETy aliMaKTapblHIa a3aMaTTapiblH 63 O€TiHIe KbI3MET aily
kosemi 8 188 153-ten 14 887 858 kpi3metke neiiin (+81,8%) aliTapipIikTait ©CKeH, OYII
cepBUcTepal HU(PIAHIBIPY MEH )KYKTeMEH1 KaiTa 0oy IiH KalFacyblH KOPCETE/I.

1414 BBO-ra eTiHimTep canbl 27,1 MiuH-HaH 20,9 MIIH-Fa JIeiiH TOMEHIE1, all
XKyMbICKepsiepaiH mrtat canbl 17 130-gan 15 915 agamra neiiin azaiirad. byn perre,
09k-ouctik kpi3merTep 7 088 737-nen 7 646 687-re neitin yirairaH, o0yia GpoHT-
oducTepre )KyKTeMe azaiifaH Ke3/1€ KbI3METTEP/I1 1K1 OHJEY/I1H 6CylH KOpCETEe/Il.

Cama kepcetkimtepl xorapbl Oonbinl Kanyna: XKKb apKpuibl KepceTiieTiH
KbI3METTEp camachlHbIH JeHrei 2024 sxbpuibl 99,99% kypanasl. CoHbIMeH Oipre
pecimaey mep3imaepiHid Oy3butybiH 7 392-nen 2 817-re nediin (-62%) TemeHnery
ke3inge 36-man 952 karmaitra geiiin XKKb sxyMmbickeprepiHiH KiHOCIHEH Oac
TapTyJIbIH OCYIH Koca alifaHia, 0ac TapTyJiap MEH TOKTaTa TYpyJlapblH 6cyi
156 319-man 189 091-re nediin (+17,6%) tipkenren. KepceTineTiH KbI3METTI
anymblIapabiH KaHaraTTanysl 2025 xbuibl 94,47%-kxe, 2024 xbuisl 90,7%-xe neiin
OCKEH.

2024-2025 xpuigap Ke3eHiHAe MeMIIEKEeTTIK KOPIopamus »KOHE OHBIH
bmmangapsl 23 cot TankbutaybiHa Kateickan (2024 - 10, 2025 - 13), 6y 2022-2023
XKbLUIIAp AeHreliHeH endyip TemeH (118 ic), skuu Temeniey 80,5% kypazsl. by perre,
MemMrekeTTiKk Kopropaius skayarnkep/skayankep Oonran ictep canbl 83-TeH 20-ra
neitin (-75,9%), an yuriHmn TyIFa peTine Katbicy — 33-TeH 3-Ke JeiiH (-
90,9%) xbickapran. Heri3ri yiecTi oKIMIILIIK Jaynap Kypaiiasl - 23 icTiH 22-ci
(95,7%), Oy OKIMIIIUTIK PACIMIIEP CaaChIHAAFbI COT TOYEKEJICPIHIH MIOFbIPIaHybIH
KopceTe/l.

MeMIekeTTiK KopIiopaius >Kayankep/TeH jkayarkep OOJFaH icTepAl Kapay
HOTHXKesepl OOWbIHIIA 7 Tajnam-apbl3 KaHaraTTaHABIPBUIFaH, 4 Tanam-apei3faH Oac
TapThUIFaH, 6-bI KaWTappUIFaH, 2 MEAWATHBTIK KejiciM Oekitinren. 2022-2023
KbpUIIapMeH canbicThipranaa (30 KaHaraTTaHIBIPHUIFAH Tajlam-apbl3, 8§ IIIiHapa
KaHaraTTaHBIPbUIFAH), MIEMIIMIECPAIH a0COIIOTTI CaHBIHBIH TOMEHJIEYyl OalKaiapbl,
anaiiia MeMJIeKeTTIK KOPIIOPAIUsHBIH 1C-0pEKETTEPiH 3aHCHI3 ACT TaHy JKaFJaiiapsl,
HETI31HEH MEMJICKETTIK KBI3METTEp KOPCETYACH, TIPKEY/IEeH JKOHE OKIMIILIIK
pacimzaepieH 0ac TapTy OeJIiriHae cakTatyaa.

2024-2025 xputaapaarsl Taxam-apeI3aapbl illiHapa KaHAFATTaHIbIPY aJIIbIHFbI
ke3eHueri 8-miH 1 JkarmaiiplHIa TIpKEITeH, Oy perte, OapiiblK >Karaaiiapia
Ky>KaTTap/bl KaObLaay Ke3iHIEe Heri3ci3 0ac TapTyjapra HeMece KaTeiKTepre
OailylaHbICTBI  OY3YIIBUIBIKTAp aHbIKTaNFaH. CoHpai-ak 3 MeAUaTHBTIK KeJiCiM



acanraH (OypbIH 7 OosraH), OYJI 1ayyapabl COTKA JEHIHT PETTeYAiH TOMEHIECTCHIH
KOpCETEe/Ii.

XKanmel, cOT TaJKpUIayJIapbIHBIH KalMbl CAaHBIHBIH KbICKapyblHA KapaMacTaH,
KEKEeJIeTeH IIEeIIMIEep MEH SpEeKeTTep 3aHChI3 JEN TaHBUIFAH KarJgaiiapaa KepiHic
TabaThIH OKIMIIUTIK KOHE TIPKEY paciMJiepl cajachIHAAFbl JayJIapblH KalTalaHYbI
caktaynyna, byn dakrinep Kykarrapibl KaObuiiay, Heri3aeMenepll TeKCepy >KOHE
MEMJICKETTIK KbI3METTep OOWBIHINIA mIenTiMaep KaObuigay Ke3iHAE KEKeIereH
MaMaHJap TapanblHAH HYKTEIIK OY3YIIbUIBIKTApbIH OOJIYybIH KepceTeai, Oy
OKIMIIIUTIK ~ PaciMIEpAl TIKENeW JKy3ere achblpaTblH OpBIHAAYIIBUIAPABIH  1IIK1
OaKplIaybIH KYIIEHTY/ kKoHE AepOec JKayanKepIIiIiria apTThIpyabl Tajlal eTei.

XKanmel, xpuinap OOMbIHIIA KEKEJEreH aybITKyJapFa KapamacTaH, XaJbIKKa
KbI3MET KepceTy OeliMJIEepiHiH XKYMBICKEpJIepiHe KAThICTBI TOPTIMNTIK >Ka3zajaapbIH
€/19y1p caHbIHA TYPAKThI ypaic cakranmyna: 2024-2025 xxbinaapsl 4 480 sxa3a TIpKeNreH,
oyn 2022-2023 xelnmap aeHrerinen 6,7%-ke xorapel (4 197 xarmait). byn perre,
HET13T1 YJIECT1 ECKePTYJEp Kypanibl, oJlapabiH caHbl 22,9%-ke yiraiifaH, aja HeFypJibIM
KaTaH BIKMAJl €Ty Iapaiapbl (Cerictep MeH KaTaH CericTep) TOMEHIEYl KepceTel,
OyJ1 omepauusIblK CHNATTaFbl KalWTalaHATBhIH OY3YLIBUIBIKTApAbIH OAachiM OOTybIH
KOPCETY1 MYMKIH.

AyMakThIK 06yl Taljgay KOPCETKIITEPIIH alKbIH Op THUITUIINH KOPCETEe/Il:
OHJIIPITT aTyJapablH €I0yip IMIOFBIPIaHybl AJIMaThl KajdackiHa, AnMaTel, KaparaHmsl,
JKamObI1 oOnpIcTaphiHA JKoHE Oacka na OipkaTap eHipiepre THecidi, Oy perre,
YKEKeJIereH OHIpJIepAe KOPCETKIIUTEPIIH auTapibIKTail ecyl Tipkenedi (2024 xbLira
Kapaii +128% neitin), an OackamapblHIa TOMeHAeY Oaiikanmanbl. MyHmal JuHAMUKa
OPBIHIAYIIBUIBIK TOPTINTIH OPTYPJIl JEHTECHIH KOHE JKEPTUTIKTI XKepiiepae KYMBICTHI
YUBIMIACTBIPY CanachlH KOPCETE].

TopTinTik >KayanmkepHIUTIKKE TapTyAblH HETri3ri cedenTepi MEeMIIEKETTIK
KbI3METTEPIl KOpCeTy Ke31H IeT1 Oy3yIIbUIBIKTapFa, OenriieHreH Ou3Hec-nmpoiecTepal
cakTamayra, OeJiiMmile OaclIbUIapbl TapalblHaH OaKbUIayJbIH >KETKUIIKCI3IIT1HE,
COHMAM-aK  KyKarTtapJabl  KaObugay — Mep3iMaepiH, TopTiOiH  JkKoHE  1IIKi
periaMeHTTepAIH TajanTapblH Oy3y KaraaiiapbiHa OailylaHbICThl. bip Ke3eH 1IiH/e
alTapibIKTall OY3YIIBUIBIKTApFa >KOJ OEpreH >KYMBICKEpJIepAl Koca alFaHja,
KYMBICKEPJIEP1 KalTaJaH jkayanKepUIiIiKKe TapTy KaFgailiapel )KeKe TIpKeIel.

XKanmel, YCHIHBUIFAH JEpPEeKTEep TOPTINTIK jKa3ajdaplblH  MEMIIEKETTIK
KBI3METTEP/Il KOpCeTyre TIKeJeH KaThICaThlH MaMaHJap MEH Oacuibuiap JeHTeHiHe
ONEpalUsIIbIK KAaTeNIKTEP MEH OPBIHAAYLIBUIBIK TOPTINTI Oy3y eceOiHeH enoyip
TOpEeKe/Ie KabIITacaThIHBIH KOPCETE/I.

byn perte, Oy3ymIBUIBIKTAp/IBIH KOFAPhl KaWTaaHYbl KOHE OlpHEIIe Ka3achl
0ap >KYMBICKEPJIEpIIH OO0Ybl KOJJIAHBUIATBIH TOPTINTIK BIKHAT €Ty IIapajapbIHbIH
THIMAUTITIHIH KETKUTKCI3IITIH KepceTell: KOJIAHBICTaFbl KYHE opKallaH THICTI
npoQUIIaKTUKAIBIK dCepAl KamTamachl3 ere OepMeilal KoHe KaWTajlaHFaH
OY3YIIBUIBIKTAP CAaHBIHBIH TYPAKTHl TOMEHICY1HE OKESIIMEH/II.



CoHbIMEH KaTap OM3HEC-IPOLIECTEP/IIH, aKMapaTThIK KayilCI3AiK TajlanTapbl
MEH KbI3MET KOPCETY CTaHIapTTapbIHbIH OlpHEIIe peT alTapabIKTail Oy3bUTybIHA KO
OepreH KeKeJIeTeH KYMBCKEPJIEP/IIH CaKTaTybl KaapJblK MISHIIMICPIH JKETKUIIKCI3
KaTaHJIBIFBIH KOPCeTyl MyMKIH €KEeHIH aTall 6TKEH JkeH, ce0ebi keilip sxarmainapaa,
TOPTINTIK MIapajiap eHOEK KaTbIHACTApbIH OJIaH dp1 >KAJIFACTBHIPYAbIH OPBIHABLIBIFBIH
KaiiTa KapayMmMeH asKTaqiMaiapl, OyJ1 >KaJIbl TOPTINTIK MPAKTUKAHBIH aJJIbIH ajy
MaHBI3ILUTBIFBIH TOMECH/ICTE]I.

Tanmayra MewmiekeTTik koprnopauusHbeiH 10+ dumansr (OKamoOwsu1, IIKO,
[TaBmomap, AnMatel 00sbICTaphl, JKeTicy jkoHe ¥bpITay 00IbICTaphl, AcTaHa, AJMaThI
Kajmanapel koHe T.0.) OoiibiHma 2025 xbputrbl [AK aymuTopnblk TekcepicTepl
KaMTBUIJIbI. MEeMIIEKETTIK KhI3MET KOPCETYy »KYHECIHIH )KYMBIC 1CT€yIHE ocep €TeTiH
CBIHM OY3yIIBUIBIKTAp aHBIKTAJIFaH JKOK.

byn perte, KaiiTanaHaThIiH ONEpaIUsIIBIK OY3yIIBUIBIKTAP aHBIKTAIIbI: KbI3MET
KOPCETYy camnachlHbIH TOMEHIrl, KyXaTTapJbl KaObulay MXoHE OHJAEY Ke31HJErl
KaTemiTeep, KYKaT aWHalbIMbl MEH 1Kl OakbUIayJblH OY3bUIYbI, COHJAN-aK
aKMapaTThIK Kayirnci3aik TaidantapblH cakramay skoHe OIIK/Kaztoken mnaiinanany
xarnainapsl. JKekenereH kelicrep OOMBIHIIA KY>KATTapAbIH TOJIBIK €MEC IMaKETTEPIH
YKOHE PEerJIaMEHTTEP/ICH aybITKYJIap bl KOca aliFaH/1a, KbI3MET KOPCETY CTaHIapTTaphI
MEH COMKECTEeHJIIPY PICIMIIEPIHIH OY3bLTYbl aHBIKTAJIIbI.

XKannel, aHbIKTamFaH OY3YWIBUIBIKTAp KyMem emec, OipaKk TYpaKThl
OTIepaIMsIIBIK CUIIATKa He XkoHe (poHT-oductepne (amamu (aktop) pacimaepi
OpBIHIAY JICHIeHiHe IIOFBIPIaHabl, OYJ KBI3MET KOpCETy CTaHIAapTTaPhIHBIH
CaKTaJIybIH OaKplIay1bl KYIIEUTY KOKETTUTITTH pacTaipl.

«E-Otinish» mnatdopmacs! apKbUTBI KT TYCKEH OTIHIIITEP1 Talaay oJapablH
skaimbl caHbIHBIH 2024 )bpuirbl 769-man 2025 xkbuibl 477-re neiliH TOMEHIEreHIH
kepcereni (-38%). Ex ynkeH xxykreMe Anmatsl Kanaceiaaa (114 etininr) xkoHe AcTaHa
KasaceiHna (113 eTiHimI) cakTanajbl, ojiap >KUBIHTBIFBIHAA OapJiblK OTIHIIITEPAIH
YKAPTHIChIHA JKYBIFBIH KYPaHIbI.

Kapaynbin wHoTmkenepi OobibiHma 2025 xpiabl 48,2% OTIHIIT  KOMAMIBI
OKIMIIIUTIK akTiHiI KaObuimaymeH asktanraH (2024 xbutbl 394-1iH 230-61), 124 oTiHimT
TOKTAaTBhUIFaH, 52 OTIHIII akT KaObuimaHOal jkayar Oepe OTBIPHIN KapallFaH,
27-ci kKapaychl3 KajraH, 32-Ci TEIHYCKajap Jel TaHbUIFaH, 6-bI KaObUImaHOaraH.
HotumxenepaiH KypbUIbIMbI OapJIbIK caHaTTap OOMbIHIIA A0COTIOTTI KOPCETKIIITEPI1H
TOMEHCYIMEH TYPaKThI OOJIBIT Kayaa.

Komnaiiner memimaep KaObUIIaHFaH OTIHIIITEPIH Yieci 2024 xpuigaH O6acTan
YKOFaphl JKOHE CalbICThIpMalibl Oonbin Kanma Oepemi (57,8% -mapiH 56,8%), Oy
a3aMaTTapblH HETI3NENTeH OTIHIMTEPIHIH eIdylp CaHblH Kepceredl. MyHmaii
YKaFTaiyiapablH €H KO IIOFBIPIaHybl ACTaHa jkKoHEe AJIMAThl KajalapblHa THECLTI.

XKanmel, pactanFran OTIHIIITEPJIH TYPAaKThI YJeci cakraiayna, Oyl oJiapablH
JKaJITIbl CaHBIHBIH O1p ME3TUI/Ie TOMEHCY1 KEe31HI€ OTIHIIITIH KbICKapybIH FaHa eMec,
COHBIMEH KaTap 0acTamkbl OKIMIIUIIK IISINMAEPIH CcanachblHa d9CEp €TETIH >KOHE



OJIapJIbIH KaObUIIaHybIHA OaKbUIAYbl KYIICUTY/l Tajal €TeTiH >KEKeJereH oHipiep
MeH OeniMiesnepe KailTaraHaTbiH pobiieManapblH OOTybIH KOpCEeTeIl.

2024-2025 >xpuigapiarbl KarbIMChI3 JKapUsUIaHBIMAAPABl Talaay HOTHXKeJepi
OOWMBIHIIIA, HETI3T1 aKMapaTThIK HEraTMB 3 HEri3ri OJIOKTHIH alHalachiHAa
KaJIBINTACaThIHBI aHBIKTAJIBI: JKEKEJIEreH >KYMBICKEPJIEPAIH KYKbIKKA KaMIlbl ic-
OpEeKeTTepl, MEMJIEKETTIK KBI3METTEPJll KOPCETy Ke31HJerl Oy3yHIbUIBIKTap >KoHE
aKMmaparThIK XYHeNnepaiH TeXHUKaIbIK ipkutictepi. Kunakra 2024-2026 xbliaapsl
Oap bIFel 8 KapUsJIaHbIM KapajFaH.

En ynken koramublk pe3oHaHC XKKO >xkyMbICKepJepiHIH allasgKTBIK KOHE
KBbUIMBICTBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIKTAphl, aKNapaTThIK KyHeaepre IepeKTep/i 3aHChI3
enrizy, conaaii-ak JKCH pecimzey >KoHE KbI3MET KOPCETYy Ke3iHAerl Oy3YyIIbUIBIKTap
(OHBIH 1mIIHAE *XeKenereH ictep OoibiHIIA 179 MiH TeHrere AeiiH >koHe 40 MiH
TEHrere JeWiHri 3ajanbl Oap »nu3oATap) QaxTiepiMeH OalIaHbICThI  OOJIBIT
tabpu1aabpl. XKKb-HbIH OyKUT €51 O0MBIHIIA KYMBICHIHA 9CEP €TKEH KOHE MEMJIEKETTIK
KbI3METTEpPre KOHKETIMAUTIKTI yaKbITIIA IIEKTEreH Kannail TEXHUKAJIBIK 1pKUTICTEep
TypaJibl KapusTIaHBIMIAP JKEKE TIPKEIE/Ii.

CoHnpaii-ak Olpkatap maTepuaijap/ia KbI3MET KOpCEeTy carachblHa >XYHeIiK
marbIMIap KepceTuleni: Herizci3 0Oac  Tapry, Mep3imzaepai Oy3y, KOChIMIIA
KY>KaTTap/ibl Tajlall €Ty *oHE KbI3MET KOPCETYIl YUBIMIACTHIPYAAFrbl KEMIIUTIKTEP.
byn xarmaitnap XKKO »yMBICBIHBIH canachlH KaObUIAAYbIH TYPAKThI TEPIC HET131H
KYpau/bl.

Kannel, xapusiianbIMaap MeEMIIEKETTIK KOpHOpalusFa JereH CEHIMHIH
TOMEHJCYIHEH,  a3aMaTTapJblH  OTIHIIITEPIHIH  OCylHEH JKOHE  IKEKeJereH
OY3yIIBLIBIKTAPIbI )KYHEITIK IMpolieManap peTiHje, aCipece pe30HAHCTHIK KbIMBICTBIK
icTep MEH ayKbIMJIbl TEXHHUKAJIBIK MHIIMICHTTEpP asChIHIAA KOFaMJBIK KaObLIIayablH
KYIICIOIHEH KOPIHETIH Oeel/Il ToyeKeAep/l KalbITacThIPaIbl.

2022-2025 xpinaapsl ki Kayinci3gik KbI3MeTi aHbIKTaraH Oy3YIIbIIBIKTaPIbI
Tajnjgay KOPBITBIHABICH OoWbIHINA 2025 KbUIbl OY3YNIBUIBIKTAPABIH KaIMbl CaHbI
2024 xwutel 1 158 daxtinig 1 155 (+0,3%) KyparaHbl aHBIKTaIAbI, Oy KOPCETIITECH
KbI3METTEp KOJIEMIHIH OIp Me3ruile TOMEHIEyIMEH OJap/blH >Kajlbl JACHIeHiHIH
cakranranblH Kepcereni (2024 >xpuibl 15192432-niy 13253825). By3ymibuibiKTap
yreci 0,0076%-ten 0,0087%-ke neitin mramansr ecti. bym perre, 2023 kpuimMeH
(841 ¢axkr) xone 2022 xpuiMeH (281 QaxT) canbicThpraHia, OY3yIIBUIBIKTAPIbIH
a0COJIOTTI CaHBIHBIH 14, OJIAPJIbIH YJIEC CAJIMAFbIHBIH J1a TYPAKTHI 6CY1 TIPKEIE/I.

2025 xpulbl OY3YWIBUIBIKTAp KYPBUIBIMBI aWTapiblKTail e3repreH. JKeke
KATBICYIBIH JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI1 ayIIbUIaP bl COMKECTEH IIPY/T1H KOKTHIFbIH
KOCa aJFaHfa, )KeKeJIereH caHaTTapbiH ToMeHaeyi (729-nan 599 xarnaitra neiix, -
17,8%) >xoHe chiOaiiyac >KEMKOPJIBIK KYKbIK OY3yIIBUIBIKTapIbIH KYPT TOMEHJEYl
(290-nan 5 sxarmaiira neitin, -98,3%) aran etriami. CoHbIMEH Oipre IIeTENIIK
azamaTTapra KbeI3MeT kepceTy kesiHae (198-men 412 »xarnaiira neiiin, +108,1%),
CeHIMXaTTap MEH OKUIIIKTep/l nainanany ke3inae (96-gan 170-xe neitin, +77,1%),
COHJIali-aK yKaJIFaH KY>KaTTapApl maiinanany ¢axrinepi OoibiHIIa (29-1a0 83-Kke AeifiH,



+186,2%) Oy3yIIbUILIKTAPIbIH afdTapbIKTail ocyl Tipkeami. MeMIEeKeTTIK KbI3MeT
KOPCETY Mep3iMiepl MEH CTaHAApTTAphIH Oy3y OOWBIHINA aca MaHBI3Ibl TUHAMUKA -
5-teH 162 xarnaiira aeiin (32,4 ece) ecy Oaikamasbl.

By3ymbuIbIKTapABIH KEKEJETeH CAaHATTAPBIHBIH TYPAKTHI ACHICHl CaKTary/a:
OLK >xoHe ayTeHTH(UKALMS KYpalAapblH Naiinanany (eki skbuina 11 xarmait) sxoHe
KOPCETUIETIH KBhI3METTI ajylIblap YIIIH Ky)KaTTapra Koia Koro (63 sxarmai). by
KUBIHTBHIKTA OY3YIIBUIBIKTAPABIH JKaJIMbl CAaHBIH CaKTall OTBIPBIN, OJAPIbIH
KYPBUIBIMBIH KaiiTa Oemyal kepceremi. 2025 KbUIBI KOII-KOH KbI3METTEPI,
ceHiMxaTTap OOWBIHINA OKUIMIK €Ty, *KaJlFaH KyXKaTTapabl HaiijalaHy, COHJIah-ak
MEMJIEKETTIK KbI3METTEP 11 KOPCETY/ IIH PErIaMeHTTIK Mep3iMIepi MEH CTaHIapTTapbIH
cakTay HETi3rl ToyeKesa aiMakTaphl OOJIBIN Kaja oepei.

2024-2025 >xpuimapbl KO3FalfaH KbBUIMBICTBIK ICTEpre >KYpri3uireH Tanaay
XKKB >xymbIckepliepiHiH 3aHCBI3 1C-OpEKETTepl, COHBIH IIITH/E KaJFaH KyKaTTap bl
naijanaHy, akimia KapakaTblH 3aHChI3 aly, KbI3MET KepCEeTy TopTiOiH Oy3y >KoHe
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblIap/bl XKalfaH COMKECTEHAIpY (PakTiaepiHiH OOTybIH
kepceteni. byn perre, O6ipkaTap xyMmbIcKepiiep Oy3yIIbUIBIKTap pacTaiFaHHAH KEiH
7€ eHOEK KhI3METIH KY3€Tre achIpybl KaJFacThIpy/a, al MaTepHagapabIy O01p Oeir
COTKa JICWIHT1 Teprey caThIChIHIAa TYp HEMece TYMNKLUIIKTI 1C >KYprizy MIenIimMiH
anMaraH. JKUBIHTBIFBIHAQ KOPCETUINEH MOH-Xalmap KaapibelK JeH Koro, IKK
YCBIHBIMJIAPBIHBIH OPBIHJANTYbIH OaKblIay KoHE YOKUIETTI OpraHaap TaparblHaH Kepi
0alIaHBICTBIH JKETKUTIKCI3 aIIBIKTBIFBl OOJITHJE CaKTaJbIl OTBIPFAH KYHETiK
TOyEKeJJIep Typalibl KyalaHAbIpabl, OYJI KaObUIAAHBIN KaTKaH MPOQPUIAKTUKA KOHE
JIEH KOO [IapasiapbIHbIH THIMIUTITIH MEKTEH/I1.

VYoKiIeTTI MEMJIEKETTIK OpraHap *KYypri3reH TeKCepyJIepiiH KOPBHIThIHAbLIaPhI
OOMBIHIIIA, MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETY camachlH apTThIpyFa *OHE Kellll-KOH
JKOHE TIpPKEYy callajapblHa 3aHIbUIBIKTHI HBIFANTyFa OarbITTalFaH OakbplIay >KOHE
Kajarajiay MeXaHU3MJEpiHIH O€JICeH]II >KOHE >KyMenm namybl Oalikamaabl. CoTka
NEHIHr1 Tepremn-Tekcepy IIeHOepiHae, >KOFapbl Haszap ayJnapylbl Tajan eTeTiH
KEKeJlereH (akTijiep aHbIKTaIAbl, Oy peTTe, OY3yMIbUIBIKTAPIbIH edyip Oediri
BEJIOMCTBOAPAILIK ©3apa 1C-KMMBUIIbI KYIICUTY/IH, TalAaMalblK MYMKIHIIKTEPIl
KEHEUTYIIH JKOHE TOyeKeIAep Il aHbIKTAY IbIH HEFYPIBIM 91 KYpalgapblH €HI13y11H
HOTHKECIH/IC aHBIKTAJI/IBI.

Tepren-texcepy Oapwicbinna KP KK 394-6a0biHbiH  2-0esimi  OOMbIHIIA
HISTENIIK a3amMaTTap/ibl 3aHChI3 3aHIACTBHIPYIbIH YHABIMIACTHIPBUIFAH CXEMACHIHBIH
Oenriiepi aHBIKTANIBI, OYJI peTTe, IC MaTepHalgapbl Kelli-KOH MPOLECTepPIHIH
OCAJIZIBIFBIH TYCIHY/1 €70ylp KeHEUTyre MyMKIHAIK OepreHi aHbIKTaIIbl. OHIENTreH
JEpeKTepaiH enayip keyemi - 4 907 metenaik azamaT jKeKe TIpKesai, OyJI COHbIMEH
KaTap YOKUICTTI OpraHjapra >KYMENIK OJKbUIBIKTApAbl aHBIKTAyFa MXOHE TipKey,
OaKplIay JKOHE BEIOMCTBOAPAJIBIK aKMapaT aJiMacy PICIMAEPIH OJlaH 9pl XKETUIIIPY
XKOHIHETI apajiapra 0acTaMallblUIbIK XKacayFa MyMKIHJIIK Oep/ii.

XKCH 6epyre OaitmanpicThl KbUIMBICTHIK icTep OoiibiHIa (KP KK 206-6a05b1
1-6emimi), OenriieHTeH (aKTUIEp COMKECTEHAIPY MPOIECTEPIH HEFYPIBIM ETKeH-



TerKensl Tanaay ’oHe KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIblIapAbiH *KeKe 0aChlH TEKCEPyTe
KOWBUTATBIH TaJanTapbl apTTeipyFa Heri3 O0oiael. CoHbIMEH Oipre Oyy TexcepyJsiep
KOJIJTAaHBICTAFBI 11IK1 OaKbLIay MEXaHU3MJICPIHIH THIMILIITIH pacTasl, ce0e01 MyHan
JKaFIaiyiapabpl aHBIKTAy aKNapaTThIK SKYWEIEpaiH KYMBICHI, MOIIMETTep Oa3achiH
CAJIBICTBIPY KOHE YOKUIETTI OpTaHlap/blH *KeAeNl JIEH KOIObl HOTHXKECIHJE MYMKIH
OOJIIEL.

Kannel, Tanmay kepcerkenueu, 2024-2025 xbulmapbl  aHBIKTAIFaH
TOyEeKeJJIEpIIH KYPJSIiri FaHa eMec, oJap bl aHBIKTAy carachkl J1a apTThl. Y OKUJIETTI
OpraHjap TaJlJaMajblK >KOHE OaKblIay >KYMBICHIHBIH HEFYPJIBIM JKOFaphl JCHTEHiH
KepceTei, Oy OCalIbIKTapAbl YaKbITBIIBI aHBIKTAYFa JKOHE OJIap.Ibl KOO JKOHIHIET1
MPaKTUKAIBIK [Iapaiapibl KaJbIITACThIpyFa BIKOAT €Tedl. byl MeMIIeKeTTIK
KBI3BMETTEp KOPCETy IKYHECiH oJaH opl IKETUIIpy, aKmapaTThIK JKYyHeIepIiH
CEHIMIUIITIH apTThIPy >KOHE OoJallaKkTa OChIHAAM TOyeKeNJAEpAiH ajjiblH aily
MaKCaThIH/a, BEJOMCTBOAPAJIBIK ©3apa 1C-KUMBUI/Ibl HBIFANTY YIIIIH HET13 jKacalIbl.

KP ¥KO meHOepiHjieri MAPTTHIK MIHACTTEMENIEPAIH OpbIHIATYbIHA >KOHE
onmapra OaiinmanbicTel 2024-2025 KbUIAApFBI  TYPAKCHI3JBIKTApFa KYPri3UIreH
TaJAayIblH KOPBITBIHABLIAPHI OOMBIHINA, IAPTTAPIbIH Kaimnbl KyHbl 2024 KbUIFBI
48,9 mapn tenreaen 2025 xbutel 34,3 MIIpA TEHrere JACHIH TOMEHIEIeH Ke3Je
OTepalUsIIBIK JKYKTEMEHIH eoylp KejeMl cakTalaTbiHbl atan eTiundl. Ecenrtenren
TYpPaKChI3bIK albIOBIHBIH coMachl 82,48 muiH TeHreaeH (mapt comacbiHaH 0,168%)
27,49 mun tenrere (0,08%) neitin TemeHaeni, Oyl MIHAETTEMENEPl OpPbIHIAY
KOPCETKIIITEPIHIH alTapibIKTall >KaKCapFaHbIH >KOHE Kap)KbUIBIK TAyEKeIIep/IiH
TOMEH/ICTEHIH KOPCEeTe 1.

ConbiMeH Katap OyY3yHIBUIBIKTAp CaHBIHBIH KYPT TOMeHAeyl OaiKamaibl:
2024 xwutrbl 32 910 xarmaiiman 2025 xwutrbl 6 005 sxarmaitra nmeitin (81,7%-ke
ToMeHziey). MyHIall TMHAMHKa MApTTHIK TaJlanTapibl OPbIHAAY TOpTiOl NEHreHiH1H
apTTBIPbUTYbIH, COHJAM-aK 1K1 OaKblIay/IbIH KYIMIEUTUINeHIH KoHE KbI3MET KOPCETY
MPOLIECTEPIHIH HEFYPJbIM TYPAKTHI KYMBICBIH KepceTeai. bynm perre, TeMeHaey
2024 xputbl (aTam aWTKaHIA, KEITOKCAH albIHIA) OalKaaraHmai, THECIIl YKOFapbl
ayBITKYJIaPChI3 TYPAKTHI CUITATTa OOJIAIHI.

By3ymbUIbIKTapABIH  KYPBUIBIMBIHA KYPTi3UIT€H Tajiiay OJIapAbIH CarmalibIK
CUNIATBIHBIH e3repyiH kepceteni. Erep 2022-2023 »xeuimapel DK Oepyre >xoHe
OKUIIK Mocenenepine OalmaHbICTBl Oy3ymIBUIBIKTap OackiM Ooinca, 2024-2025
KBUIIAPBl OY3YNIBUIBIKTAPBIH HETI3T1 yJiecl KYKaTTapAblH peciMelyiHe >XOoHe
YKUHAKTaIybIHA (KYHIEPiH, KOJIAapIbiH 00IMaybl, KY>KaTTap IbIH TOJBIK eMeC MaKeT,
KOCBIMIIIa MOJIMETTEp cypaTyiap) Tueciuai. byn mpoOiemaTukaHbIH KayirncCi3aiKTiH
MaHBI3[IbI OY3BUTyJIaphIHA €MEC, KYXKaT alHaJBIMBIHBIH MPOIEAYPAIBIK CanachliHa
Kapai )XbUTKYbIH KOPCETE/I1.

Kammer, 2024-2025 xpurmapiaarbl HOTHDKEIEP KOPCETUICTIH KBI3METTEPIH
YKOFaphI KOJIEMIiH CaKTail OTBIPHII, TYPAKCHI3ABIK TYPIH/ET1 Kap>KbUTBIK cajiaapiaap MEH
OY3YIIBUIBIKTAD CaHBIH a3aWTy OeJiriHAe OH JWHAMUKAaHBI KepceTenmi. by
Ky>KaTTaMaHbl peciMzey >kKoHe OaKbulay pociMIEpiH OJaH opl JKEeTUIAIpY YIIiH



HYKTEIIK ailMakTapAbl cakTail OTBIPBIN, IAPTTHIK MIHIAETTEMENEPl OpbIHIAY
nporectepinin Oenrim 6ip typakranywsiH xoHe KP ¥KO KpI3MeTTepiHIH camachiH
OacKapy/bl apTTHIPYAbl alFaKTaNIbI.

XKKO xywmbickeprnepinin 2024-2025 xpuigapiarbl  JeKjapanusiiapbiHa
JKYPTI3UITeH TalJayAblH HOTHKeNepl OolbIHIa 27 MyIaenaep KaKThIFBICHI JKaF1aibl
aHBIKTAJIBIN, peTTenreH (KapanraH 446 pexnapanusHblH 6,05%, OHBIH iIIHJE
2024 xbuirbl 247 nexnapanus ckoHe 2025 xbutkbl 199 nexnapanus). 2024 KbLibl
7 xarmai, 2025 xpiiel 20 Karmall TipkeareH, OWI AeKiapaiusuiay poaciMIIepiHiH
KaMTbUTybl MEH THIMAUIMH KYWEHTYIl, COHAAi-aK BIKTUMAJl TIyeKeIaAep/al
AHBIKTAYIBIH AIIBIKTHIFBIH APTTHIPYABI KOpceTe . AHBIKTAIFAH YKaFIaiiap HeT131HeH
YII HETI3T1 CaHaTIeH OalJaHBICThI: KbI3METTIK OaFbIHy IIEHOEPIHIErT TYBICTBIK
OaiimaHpIicTap, KEKe MYAJACTUTK >KaFlalblHAa MEMJEKETTIK KBI3METTEp KOpCeTy,
COHJIali-aK KbI3METKEPJIEPAIH KOMMEPIUSIBIK KbI3METKE KATBICYBIHBIH >KEKEJIEeTeH
dakrinepl (atan ailTkaHga, OW3HEC-KypbUIbIMIapMeH adduimuprieny apkbuibl). EH
YJIKEH YJIEC MEMIIEKETTIK KbI3METTEpAl KepceTyre OailllaHbICThl KaKThIFbICTapFra
(18 »xarmait) Tuecim, Oy MPOIECTEPIH JOJI OChl alWMarbIHBIH CE3IMTAJJIBIFBIH
KopceTe/Il.

bapnbik aHBIKTaIFaH MYIJENEp KAKTHIFBICHI YaKbITBUIBI PETTENII: KaIpPIIbIK
memimaep (ayaapsiMaap, eHOeK mapTTapbiH Oy3y), COHIal-ak MIHAETTI KOChIMIIa
OKBITY OHE KOMIUIa€HC-HYCKamanap TYpiHAErT NPOPUIAKTUKAIBIK CHUIATTaFbl
mapanap KOJAaHbUIABL. Bysl Tocin Toyekenaep/l oJaH opl dCKajlalusiiaMain, sKeesn
KOIOABl KaMTaMachl3 €Tyre MYMKIHAIK Oepin, KOJIJAHBICTaFbl 1K1 Oakbuiay
MEXaHU3MIHIH KYMbIC KaOlJETTIIITH pacTabl.

XKanmel, HOTHOKENEp eHri3uireH Myjyienep KaKTHIFBICBIHBIH aJJbIH aly MEH
peTTey cascaThl BIKTUMAJ OY3yIIBUIBIKTApIbl €pTe aHBIKTAyAbl JKOHE KEeHiHHEH
OJIap/Ibl COTKA JEHIHT1 )KOHE YIBIMIACTHIPYIIBUIBIK KE3EHIE PETTEY 11 KAMTaMachl3 €T
OTBIPBII, TUIM1 )KYMBIC ICTEHUTIHIH KOPCETE 1.

XKKbB apkbuibl KaObUIaHATHIH 8 MEMJIEKETTIK KbI3MET OOMBIHIIIA MOTIMETTEP/I1
TecTineynin HoTwkenepi 2024 sxkoHe 2025 KbpUIIAPABIH  KOPCETKIIITEPIMEH
CaJIBICTBIPFaH/A, >KEKEJEreH ONepauusIblK aybITKYJapblH I1MI1HApa TOMEHETEHIH,
OHBIH IIIHJE KBI3MET KOPCETYIIH Y3aK Mep3IMIEpiHIH KbICKAPFAHbIH, KYMBbIC
YaKbITBIHAH ThIC OlNepalusiiapblH YJIECIHIH a3alifaHbIH JKoHE OipKaTap KbI3METTEp
OOMBIHIIA >KYKTEME MEH KailTaJlaMa OTIHIIITEePAIH €H JKOFapbl MOHJIEPIHIH
TOMEHJeTeHIH airakTaipl. COHBIMEH Olpre >KEeKeJereH KOPCETUICTIH KbI3METTI
anyibLIapIbiH OipHele peT OepreH oTiHimTepiHae (820 sxarnaiira AeiliH), )KeKeJIereH
KYMBICKEPIIEP/IC ONepaIUsUIapbIH e9yip morbipiaanysiHaa (6 350-11 477 ke13MeTke
NefiH), COHJal-aK JKEKeJIeTeH OTIHIMAEPl OpBIHAAYIbIH Y3aK Mep3iMIepiHae
(443-468 kyHre JCiiH) KOPCETUITCH IKOFaphl TOYEKEIJIIH TYPaKThl Oenrijepi
caKTamy/a.

«IletenmikTep MeH a3aMaTTHIFBI )KOK afgamaapra Kasakcran Pecrybnukaceiama
TYPaKThl TYpyFa pyKcaTr Oepy» KbI3METI €peKIle Hazap ayJapyibl Tajam e€Tedi, O
OOWBIHIIIA KBI3MET KOPCETY Mep3iMepi KOPCETKIINTEPiHIH HaIlapiaybl, COHail-aK



aybITKYJIapJIbIH OPHBIKTHI JKOFapbl MOHJIEPIMEH CUMATTAJIATHIH KOII1-KOH JKOHE XKep
CUMATBIHAAFbl 0acka Ja KbpI3METTep TipKeireH. JKamnmel, TaugayJblH HOTHKEJepl
cpIOailiac JKEMKOPJBIK HeMece alasKThlK OY3yIIBUIIBIKTap (akTiiepiHiH OOJybIH
pacTamMaipl, amaia KOFapbl TOYEKeNI aWMaKTapbhlH KaJbIITACTBIPATHIH IKYHETIK
dbaxTopyapabIH OapbIH KOpceTe/l.

Ochbunaiiia, MeMJIeKeTTIK KOPIOpaIMsSHbIH KOMILIa€HC-TOYEKeIIepIHIH HEeT13r1
TpaHCHOPMAIMACHI  KYMBICKEPJICPAIH OaChIMABIKTBI KEKE OY3yIIBUIBIKTapbIHAH
aKMmapaTThIK  KydenepAl  mnaijanaHyfa, oOmepalusuiapAblH  IIOFbIPJIAaHYBIHA,
Ky>KaTTaMaJIbIK CXeMajapra xKoHe Mpo(UIaKTUKAIBIK OaKblIay IbIH KeTKUTIKCI3MITIHE
OaiiIaHBICTBl HEFYPJBIM KYPAETi MPOLECTIK XoHE HUQPIBIK ToyeKelJepre Kelry
OO0JIBITT TAOBLIAIEI.

Anvikmanzan mayekenoep

MeMJeKkeTTIK  KbI3METTEp/l KOPCETYIIH COT MPaKTUKACBIH, TOPTINTIK
OY3YIIBUIBIKTAPAbI, KOPCETIIETIH  KbI3METTI  anyliblIapAblH  IIaFbIMJIAPBIH,
MEMJIEKETTIK OpraHaaplbl Tekcepyll xkoHe MemiekerTik koprnopauusHblH XKKb
YKYMBICKEPJIEPIHIH KBI3METIH 1ITKI TEKCEPY Taliay HOTHXKeJepl OOMbIHIIIA MbIHAIAM
TOyEKeNIep CaKTamy/a;

1) Jlayazwimovlx exinemmikmepoi mepic navuoaiamy oicone/Hemece acvipa
nauoanamy cexkinoi cblOaunac HcemKopvlK mayexendepine MulHAOAl axkmopaap
ceben 60yl MYMKIH:

- Jayas3bIMJBIK OKUICTTIKTEpAl Maiiananyra OalaHBICTBI KYMBICKEPIIED
apachIHIAFBI JKEKe HeMece 0TOACHUIBIK KaThIHACTAP;

- )KYMBICKEpJIEp MEH a3aMaTTapblH MalJaKyHEM/IIK HUETI;

- OTUKAJIBIK CTAHJapTTap MEH MIHE3-KYIbIK KaFudalapblH CaKTay MOJACHUETIHIH
YKOKTBIFHI,

- TasgpiiaHOaraH HeMece KaOlIeTci3 sKYMBICKEpIIep;

- JKaJaKbIHBIH TOMEH JCHTCHi.

2) Memnexemmik Kopnopayusi HCYMblCKepiepiHiy 630epiHe Hemece YUliHuLL
myneanapaa nauoa any yuin ailaaKkmolk ic-apekemmep Hcacay mayekenoepi MblHaoau
¢axkmopnapea oatinanvicml 6071ybl MYMKIH.

- OJIC13 1K1 OaKbLIAY JKYHeJIepl )KOHE KETKUTIKCI3 MOHUTOPYHT;

- «O1p Tepe3e» apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTEpAl YChIHY OOMBIHINA KONTEreH
IIPOIECTEP CaHbl;

- 9THKa JKOHE HOpMAaJIapJibl caKTay Mocesenepi OOMBIHINA THICTI OaKbliIayIbIH
00JIMayBI KOHE KYMBICKEPIIEP/I1 OKBITY IbIH KETKUTIKCI3ITT;

- KYMBICKEpJIEp MEH a3aMaTTap/blH MaiIaKYHeMIIK HHETi: KEKeJlereH
YKYMBICKEPJIEp MEH a3amaTTap TapallblHaH ©31HiH Maiiackl HeMece YIIHIII TYJIFaiapra
naiija amyra OarbITTalFaH KacakKaHa I1C-opeKeTTepAiH OoJybl, OyJ MEMIEKETTIK
KBI3MET KOPCETy MPOIIECiHE OY3YIIBUTBIKTAP MEH TEpIC MaianaHyiapFa oKele/Il.

3) Memnekemmix Kopnopayusoaw mamepuaioblk 3alaiobl 6HOIPIn Ay
MYMKIHOIZIMEeH OallaHblCmbl KYKbIKMbIK MayeKen0ep MblHAo0au Gakmopaiapaa
He2130eyi MYMKIH.



- MeMJIeKeTTIK KOpropalusi )KYMBICKEPJIEPIH/IE KaKETT1 KY>KaTTap IbIH Ti30€CiH
TYCIHIIPY YIIIH KaXeTTi Ky)KaTTaMaHbIH OoJMaybl, OYJI COT TajJKbUIayJapblHa SKEIl
COFYbl, KOMIIAaHUSTHBIH MU KIHE KOCHIMIIIA IIBIFBIH/IAP MEH >KaFbIMChI3 CallJIapFa oKell
COFYBI MYMKIH,;

- MemJieKeTTIK KOPHOpalUsHbIH KaTapAarbl >KYMBICKEpJepi YIIH KypJaeni
HeMece Oelrici3 3aHaap MEH HopMaliap;

- KYKBIKTBIK TOyeKenaepnai Oackapy OOWBIHIIIA HAKTBl CTPAaTeTUs MCEH
paciMaepiiH 00IMayhl;

- KyoKaTTaMa MEH €CEeNTUTIKTI XKYprizy OOMBIHIIA TalanTapabl OpbIHIAN anmay;

- MewmiekeTTik  KOpmopauus OKUIAEpiHIH TapamnTaplbl — TaTyJacThIpy
YKOHE/HEMece MeIUaTUBTIK/OITIMIepIIUTIK KeJiciMaep Il OeKiTy OOMBIHINA IISIIIMIED
KaObpUIAaybl HEMEcCe ©3re € PACciMAEpAl OpBIHIAYbl YIIIH HETi3IepHiH OoiMaybl
Hemece Oenrici3airi.

4) Byxapanvik axnapam KypaioapulHOagbl mepic  HCaApUusiaHbIMOapMeH
batinanvicmsl 6edendik mayexenodep MuvlHAOAl Gaxmopnapaa Oaiianvicmsvl 00JIYbl
MYMKIH:

- BAK >koHe *KYpTUIBUIBIK TapanblHAH XKaFbIMChI3 XabapiaaHabIpy;

- QJIEYMETTIK KeJIIepe aKnapaTThl KbUIaM Tapary;

- oneyMmeTTiK xenuiepae xkoHe BAK-ta xarpIMchI3 xabapiiamasapiblH YHEMI
00JTyBI;

- KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIlIblIap YIIIH «JepOec MEHEIKEeP» CEPBUCIH YCHIHY
IapTTapbl MEH €PIKTI CUMATBIH TYCIHAIPYIE aKMApPaTThIK OJKbUIBIKTAPbIH OOJTybIHA
OailJIaHBICTHI IAFBIMIAD;

- XasnblKKa KbI3MET KepceTy OesMIepiHIH >KYMBICKEpJepl >KacaraH
OY3YIIBUTBIKTAP MEH ChIOaIac )KeMKOPIIBIKTHI/ AJTAIKTBIKTHI Kapys TYPAC alry.

5) Memnexemmix KvizMemmep Kepcemy OuzHec-npoyecmepin OY3yMeH
OatinanviCmMbl ONepayusIblK mayekeioep MolHadau gaxmopiapaa He2iz0enyi MyMKIH.:

- MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHET] K11 OY3yIIbIIBIKTAD;

- JIaya3bIMJIBIK MIHAETTEPAl OpbIHAyFa YKBITITHUIBIK TIEH HEMKYPaNHIIbLUTBIKTHIH
JKETKUTIKCI3III;

- (dumman  KYMBICKEpJIEpIHIH  KociOu  OuTiMi  MEH  JaFabUIapbIHBIH
YKETICTIEYIIIIT, OYJI )KYMBICTaFbl KATEJIKTEP MEH OJIKbLJIBIKTApFa OKEJeIl;

- (¢unuan OaclIbUIBIFBI TapalblHAaH KaHAaFaTTaHAPJBIKCHI3 OakblIay MKoHE
KYMBICKEPJIEPAIH HEMKYPAIIbUTBIFBL;

- Kazakcran PecnyOnukacbiHblH MeEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP
KOMUTETIMEH KbIJT CAbIH JKacalaThIH MEMJIEKETTIK CAThIN ally Typajibl MapTTapAbIH
MIHJIETTEMEJIEPIH KOHE KBI3MET KOPCETy MEP3IMIEPIH OpPhIHIaMay .

6) Kymvickepnepoiy Kabinemcizoicimen JHCoHe KaumaniaHamolH
OY3YWbLIbLIKMAapMeH OAUIaHbICIbL KAOPIbIK MmayeKenoep MblHAoau gakxmopiapea
oatinanvicmsl 60IYbl MYMKIH:

- JKYMBIC MIHJIETTEPIH OpBIHAAQY VIIIH KaXEeTTI OUIIM MeH IaFabUIap/IbIH
KETICTIeYIILIIT;



- OKYMBICKEPJIEPZIIH KU1 aybICybl XKoHE OHIMJIUIIKKE Tepic ocep eTeTiH
OeJICeHIIIIK ITEH MOTHBAIMSHBIH TOMEH JICHI €Ml

- KOJIJIaHBLJIAThIH TOPTIMNTIK 1C JKYPri3y IapaapblHbIH THIMCI3IIT;

- KaWTaJlaHAaTBIH KaTeNKTepAiH ce0ebi OompI TaOBIIaThIH KYMBICKEpPIIED
apachIHIa JKETKUIIKCI3 JalbIHJBIK JKOHE TYCIHAIPY >KYMBICTAPBIHBIH OOJIMaybl, OyII
MemJteKeTTIK KOpIopaIys KYMBICBIHBIH Kbl THIMILIIT MEH CEHIMIUTITIHE JIe ocep
eTel.

7) Axnapammuix oacyuenepoi, IL[K-nvi, ecenmix oOepexmepdi ccone XKKD
JHCYMBICKEPAEPIHIY — KOJICeMIMOLNICIH ~ 3aHCbl3  Naudaiany2a  OauIaHbICb
aknapammulx Kayincizoik neH aknapammolk dicyuenepee 3aHcbl3 KO HCemKi3y
mayexenoepi MblHaoal pakxmop.apaa He2iz0enyi MYMKIH.

- DK, ecenTik >ka3banappl HEMece ayTeHTU(PUKAIIS KYpalIapblH HECiHIH 031
naiiananoaysl;

- aKnapaTThIK JKyhenepre KOLKeTIMAUIIKTI YIIHIN TyJIFajJapra HeMece Oacka
KYMBICKepJiepre oepy;

- omepanusiapibl  OCNTIJICHIeH JKYMBIC YaKbITBIHAH THIC  KETKUIIKTI
HET13/IeMECI3 OpbIHAAY;

- AKMapaTTHIK JKyHesep Ieri maii1aJaHymbuUIapbiH 1C-opeKeTTepiH OaKblIay IbIH
JKETKUIIKCI3/II1;

- MalmanaHymbUIApAGIH 1C-KAMBUT JKYPHAIJAPBIH YHEMI TalJayIblH >KOHE
THUIITIK €MEC OPEKETTEP/Il aHBIKTAYIbIH 00JIMAaYHhl.

8) XKKBF owcymvickeprepiniy aHblKmMaimazan myooenep KakmbleblCblHA
batinanbicmsbl MemileKemmiK Kvlzmemmep Kepcemy Kesinoezi myooenep KaKmulablCbl
Men yrecmec 001y mayeKkeni MblHadau hakmopaapaa He2i30enyi MyMKIH:

- JKYMBICKEpJIEp MEH KOPCETIJIETIH KbI3METTI allylIblap apachlHAA TYBICTBIK
YKOHE 03¢ JIe KaKbIH OaillaHbICTap IbIH OO0JIYHI;

- JKYMBICKEPJIEPAIH Jaya3bIMABIK MIHAECTTEPIH OpbIHAAY OOBEKTUBTLIITIHE
BIKITAJI €T€ aJTATBIH KOMMEPIIHSUTBIK KbI3METKE KaThICYHI.

Tanoay namuosicenepi 60ibIHULA YCOHIHBIMOAD

XKKB KbI3MeTIHIIE >KYPri3uireH TajlAaylblH KOPBITHIHABUIAPEI OOMBIHILA
MbIHaIail YHBIMAACTHIPY HIapaliapbiH KaObLIIAY KaXKET:

XKKO oamvimy oenapmamenmi:

1) MemiiekeTTiK KbI3BMETTEp KOPCETYy Ke3iHAe CeHIMXaT OOWBIHIIA OpeKeT
€TEeTIH OKUIIEePAIH OKUIETTIKTEPIH KOChIMINIA TEKCEPY MEXaHU3MEPiH MBICHIKTACHIH,

2) aKmaparThlK OKYHede JoHeKci3 JepeKTepAl eHjaeyre kol Oepmey
MaKcaThlHJa, BEIOMCTBOAPAIBIK ©3apa IC-KUMBUIABl OpHATy JKOHE ©3€KTi
MOJIIMETTEP/Il aBTOMATTBhl TYpJAE alyFa MEMJIEKETTIK aKHmaparThlK >KyhelepMeH
WHTETPAlUSHBI KAMTaMachl3 €Ty KaKeT;

3) emjeneTiH KyKaTTapAblH OpTalla CaHbIH aWKbIHAAW OTBHIPHIN, OIp
KYMBICKEPre HOPMAaTHBTIK >KYKTEMEHI €CenTey oJICTeMEeCiH a3ipiemn, OeKITCIH,
COHJIali-aK aKMapaTThIK KYyHere pyKcaTchl3 KOJ JKETKI3yIl OoaplpMay KOHIHAETI
apanapabl iCKe achbIPChIH;



XKKO oamvimy oenapmamenmi Ky3vipemmi KypolibIMObIK 00imules1epmeH
oipnecin, (TUK kanvsinmacmuipy Ke3inoe aiiKblHOAamuvlH 60.71a0bl).

4)  KochIMIIa KOMMYHHKAIIUS apHajapblH (OaHHEpJep, aKIapaTThIK
CTEHJTEp JKOHE T. 0.) €HTI3Yy apKbLIbl KOPCETUICTIH KhI3METT1 alyIibuiapasl «/lepoec
MEHEJIDKEp» CEPBHUCIH aIyJbIH €pIKTI CHMAaThl OHE OHBl YCBIHY TOpTIOl Typasibl
KOJDKETIM/II JKOHE YaKBIThUIBI Xabapaap €Tyl KaMTaMachl3 €TCIH;

AKnapammolK mexnonousanap oenapmamenmi Axknapammolk Kayincizoik
Kbl3MemimeH yHcane AXyanovlK opmaivlKnen oipecin:

5)  pernaMeHTTIK JKYMBIC YaKbITBIHAH ThHIC OIEpalusiIapbl JKYprizyre
HIEKTeY eHTi3ciH, sFHu Ke3ekin XKKb-nmapasl kocnaranaa, >KyMbIC YaKbITBIHAH ThIC
yakpITTa, COHJIali-aK JE€MaJIbIC )KOHE MEpPEKe KYHJepl OpbIHANAThIH Ollepalysiapabl,
COHJIali-aK JKYHeH1 TECTUIEYl alblll TaCTAChIH;

Kbvizmem oazeimmapul 60tibiHula KypouliblMOblK 0o1imuieep

6) OoChl aHbIKTamMaHbIH 5.10-OemiMi Heri3iHAE, OTIHIMAEPlI Kapaysl
KEIIIKTIPY/IiH ceOenTepiH, «TOKTAIl KaJFaH» MpoLecTepl )KUHAKTAY Ke3CHIEPIH )KOHE
CyOBEKTHUBTI MICIIIMIECPAIH KbI3MET KOPCETy Mep3IMIEpiHE BIKTUMAJ 9CEPIH aHBIKTAY
MakcaTbhIHAa, €H korapbl mep3imaep 400 kyHHeH (443-468 kyHre JeiiH) acaThIH
KbI3METTEpre epeKiiie Hazap ayJapa OThIPHII, Y3aK OpbIHIAY MEP3IMIEpl )KOHE ayBbITKY
JIEHI €11 )KOFapbl KbI3METTEpre ayauT sKYpPri3cCiH,;

Kypouioimovnl oonimume TIK kanvinmacmoulpy Ke3iHOe ailKblHOAIAMbIH
0onaowl

7) »ekceHOl KyHi, MEpeKe KYHIEpi JKOHE JKYMBIC YaKbITBIHAH TBIC YaKbITTA
KyXKaTTap/bl KaObuliay TYpPFBICBIHAH Tajljaay KYpPri3CiH, COHAAl-aKk  OCHI
aHbIKTamMaHblH ~5.10-0eiMi  HeTI3iHJIE, JKOFAphl JKYKTEMEHIH, KEICIACTIITeH
KBI3METTEP KOPCETY/IIH XKoHE Y3aK Kapay Mep3iMJIepiHiH ceOenTepiH TeKCEPCiH,

Cananwl 6akvinay oenapmamenmi

8) MEeMIIEKeTTIK KbI3METTEp KOpCeTy CTaHAapTTapbl MEH KaFuaaiapbl
TaJanTapblHbIH OY3bUTYbIH aHBIKTAy YINIH AaKMapaTThIK >KyHenepre IpiKTen
MOHUTOPHHT JKYPri3CiH, KakeT OOJFaH >KaFjaija, OIepaldsIbIK IPOIeCcTep/al
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp/IH TaJlaliTapblHA COMKeC KeNTipy OOMBIHINA Iapaap
KaObuIiay  YIIIH ~ Marepuangapasl  MeMJIEKeTTIK  KOpIOpalusiHbIH — OeHiHmi
OemimInienepine KiOepciH;

Twki Kayincizoik Kpizmemi

9) ceIbaitnac JKEMKOPJIBIK HeMece alasKThIK opekeTTep Oenrijgepi Oap
OY3YIIBUIBIKTApFa KON OepreH >KYMBICKEpJIepre KaThICThl JICH KOIO IapajapbiH
KYIIEHTY MOCEIIECIH MBICHIKTACHIH;



10) KbI3METTIK OKIJIETTIKTEP 1 JKEKe MYAJIeC] YIIIiH MMai1ajlaHFaHbl )KOHE YIIIHIIII
TYJIFalIapFa 3aHChI3 )KOPJIEM KOPCETKEH] YIIIH jKayanKepIIIiK Macenenepl OoibIHIIa
KYMBICKEpJIEPMEH MPOQPHIAKTUKAIIBIK )KYMBICTHI KYIIEHTCIH:

- KYMBICKEpJIEp/ll KBI3METTIK TEPren-TeKCcepy JKOHE KBUIMBICTBIK iCTep
OolipIHIIA mIemnMaep KaObUIgay  KOPBITHIHABUIAPH ~ OOWBIHINA  aHBIKTAJIFaH
OY3yHIBLIBIKTAp (PakTiIepIMEH >kKoHe KaObLIJaHFaH JIeH KOIO IapajapbiMeH (OHBIH
1TITiH/Ie HAKTHI KIJIMBICTBIK MEP3IMAEP/Il KOPCETYMEH) KO KOO apKbUIBI TAHBICTHIPY;

-  MemiekeTTiK  KOPIOpaIUsSHBbIH  1IIKI  pecypcTapbiHAa  SKYMBICKEP/l
OenrijeHreH paciMaepai Oy3yFa uTepMeliey SpeKeTTepl Ke3iH e kaJbiHaMasap MeH ic-
KUMBLI QJITOPUTMJICPIH OPHATIACTHIPY;

AKnapammolK  Kayincizoik  Kvizmemi AKnapammulK MeXHOI02UANAD
OoenapmamenmimeH Oipecin.

11) Oenrinenren Tanantapasl Oy3a oTeipbin, OIIK, ecentik xazbamap MeH
ayTeHTH(PUKANS KYpaIapblH Maiaanany KaFaaiTapblH aHBIKTAY YIIIiH, aKIapaTThIK
KAYINCI3AIKTIH TOyeKeI-UHANKATOPIAPBIH €HT13y MYMKIH/ITIH KapacThIPChIH;

Komnnaenc oaxpinay xvizmemi « Tanvimy KOO-men odipaecin.

12) xyprisinerin  okpiTynapasl  XKKB-ma  MemilekeTTik  KepCeTuIeTiH
KbI3METTEP/Il ally Ke31HAE€ KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbLIap/bl COMKECTEHIIPYIiH
OCNTIICHTeH PACIMEPIH alHaJbBIl OTYre BIKMAl €Tyre >KoJa Oepmey Macenenepi
YKOHIHJIET1 00JIIMMEH TOJIBIKTHIPCHIH.



